COMUNICAGAO SINISTRO “VIDA”

1) Entre no site WWW.GENTESEGURADORA.COM.BR - Pagina inicial — click “avisar sinistro”
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A solugao para quem
ainda nao tem seguro.
A gente resolve-+.

Com o gente resolve+, obtenha guincho, carga de bateria, troca de
pneus, chaveiro e orcamento em até 60 minutos, sem necessidade
de mensalidade. Baixe nosso app e deixe que a gente resolve+.
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2) Na opgao “avisar sinistro” click no sinal +

%5 genteseguradora.com.br/sinistros/
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3) Clique em “VIDA”

C 2% portal.genteseguradora.com.br/chatbot/?id=1

m 0l3, bem vindo ao chat da Gente!
m Vamos iniciar a abertura do seu aviso de sinistro!
Qual o tipo de sinistro que vocé deseja acionar?

’ Automnovel H Patrimonial H Vida

4) “Informe os dados solicitados e continue respondendo as perguntas até a concluséo.”

[&] 2% portal.genteseguradora.com.br/chatbot/?id=1

$ OIl3, bem vindo ao chat da Gente!

Wamos iniciar a abertura do seu aviso de sinistro!

Qual o tipo de sinistro que wocé deseja acionar?

$ Qual o seu nome completo? —



